
Modelo:   1

1. RESERVA 4.  Conforme a lo  dispuesto en el  artículo 3 de la  Ley Orgánica 1/1996,  de 15 de enero,  de Protección
Jurídica del  Menor,  los menores gozarán de los derechos que reconoce:

a) La Constitución y los Tratados Internaciones de los que España sea parte.
b) Solo los determinados en el Código Civil.
c) Solo los determinados en la Ley de Enjuiciamiento Civil.

2. RESERVA 7. Identifica la herramienta básica utilizada por el/la trabajador/a social en la intervención con personas
en situación de exclusión social:

a) Cambio social.
b) Salario Social.
c) Itinerario de inclusión socio-laboral.

3. Conforme a lo dispuesto en el artículo 4 del Decreto 100/2022, de 7 de junio, por el que se regula el Programa de
tratamiento a familias con menores en situación de riesgo o de desprotección, el programa de tratamiento a familias
con menores en situación de riesgo o desprotección atenderá a:

a) Las familias derivadas de los servicios sociales comunitarios y de los órganos judiciales.
b) Las familias derivadas de los servicios sociales comunitarios y de los servicios de protección de menores.
c) Las familias derivadas de los servicios de protección de menores y del Ministerio Fiscal.

4. RESERVA 5.  La  técnica  creada por  Jacob  Levy  Moreno,  que  sirve  para  identificar,  evaluar  y  medir  determinadas
dinámicas,  se  conoce  como:

a) Genograma.
b) Mapa de redes.
c) Sociograma.

5. Según  el  artículo  173  bis.  2  del  Código  Civil  el  acogimiento  familiar  podrá  adoptar  las  siguientes  modalidades
atendiendo  a  su  duración  y  objetivos:

a) Acogimiento familiar simple, acogimiento familiar permanente y acogimiento familiar preadoptivo.
b) Acogimiento familiar de urgencia, acogimiento familiar permanente y acogimiento familiar temporal.
c) Acogimiento familiar de urgencia, acogimiento familiar en familia extensa y acogimiento familiar preadoptivo.

6. Según  el  artículo  122.1  de  la  Ley  39/2015,  de  1  de  octubre,  del  Procedimiento  Administrativo  Común  de  las
Administraciones  Públicas,  el  plazo  para  la  interposición  de  un  recurso  de  alzada,  si  el  acto  administrativo  fuera
expreso,  será  de:

a) Dos meses.
b) Tres meses.
c) Un mes.
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7. Según el artículo 29 de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promoción de la Autonomía Personal y Atención a
las personas en situación de dependencia, el Programa Individual de Atención (PIA) será revisado:

a) Con motivo del cambio de residencia a otra provincia.
b) Exclusivamente con motivo del empeoramiento de la situación de dependencia.
c) A instancia del interesado y de sus representantes legales.

8. El procedimiento para el reconocimiento, declaración y calificación del grado de discapacidad se regula actualmente
por:

a) El Real Decreto 888/2022, de 18 de octubre.
b) La Ley 4/2017, de 25 de septiembre.
c) El Real Decreto 1971/1999, de 23 de diciembre.

9. La  Directiva  de  la  Unión  Europea  que  tiene  como objeto  establecer  los  requisitos  mínimos  destinados  a  lograr  la
igualdad  entre  hombres  y  mujeres  por  lo  que  respecta  a  las  oportunidades  en  el  mercado  laboral  y  al  trato  en  el
trabajo,  facilitando  a  los  trabajadores  que  sean  progenitores  o  cuidadores,  la  conciliación  de  la  vida  familiar  y
profesional,  es  la  siguiente:

a) Directiva 96/34/CE del Consejo, de 3 de junio de 1996, relativa al Acuerdo marco sobre el permiso parental.
b) Directiva 2010/18/UE del Consejo, de 8de marzo de 2010, por la que se aplica el Acuerdo marco revisado sobre el

permiso parental.
c) Directiva 2019/1158 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 20 de junio de 2019, relativa a la conciliación de la

vida familiar y la vida profesional de los progenitores y los cuidadores.

10. El  modelo  de  intervención  que  se  está  extendiendo  desde  los  últimos  años  en  el  ámbito  del  Trabajo  Social  con
personas  mayores,  especialmente  en  recursos  residenciales,  se  denomina:

a) Modelo de Envejecimiento Activo.
b) Modelo de Empowerment.
c) Modelo de Atención Integral y Centrada en la Persona.

11. Cuál de las siguientes afirmaciones está contenida en el artículo 16 de la Constitución española de 1978:
a) Nadie  podrá  ser  obligado  a  declarar  sobre  su  ideología,  religión  o  creencias,  salvo  lo  que  puedan  disponer  las

leyes  militares  en  tiempos  de  guerra.
b) Se garantiza la libertad ideológica, religiosa y de culto de los individuos y las comunidades sin más limitación, en

sus manifestaciones, que la necesaria para el mantenimiento del orden público protegido por la ley.
c) Se protegerá el secreto de las comunicaciones postales y telegráficas, salvo resolución administrativa en contra.

12. RESERVA  1.  La  Carta  Social  Europea  establece  que  toda  persona  tiene  derecho  a  beneficiarse  de  servicios  de
bienestar  social  en  el:

a) Artículo 5.
b) Artículo 14.
c) Artículo 9.

13. Según  la  Ley  4/2017,  de  25  de  septiembre,  de  los  Derechos  y  la  Atención  a  las  Personas  con  Discapacidad  en
Andalucía,  la  discapacidad  se  define  como:

a) Una enfermedad de larga duración que siempre incapacita totalmente para el trabajo
b) El  resultado  de  la  interacción  entre  personas  con  deficiencias  previsiblemente  permanentes  y  cualquier  tipo  de

barreras  que  limiten  o  impidan  su  participación  plena  y  efectiva
c) Una categoría exclusivamente jurídica ligada al reconocimiento administrativo del grado de discapacidad.

14. Conforme  al  artículo  13  de  la  Ley  39/2015,  de  1  de  octubre,  del  Procedimiento  Administrativo  Común  de  las
Administraciones Públicas, quienes tienen capacidad de obrar ante las Administraciones Públicas, son titulares, en
sus relaciones con ellas, de los siguientes derechos:

a) A comunicarse con las Administraciones Públicas sólo presencialmente.
b) A Ser asistidos en el uso de medios electrónicos en sus relaciones con las Administraciones Públicas.
c) Las respuestas a) y b) son incorrectas.
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15. Según  el  artículo  25  de  la  Ley  7/1985,  de  2  de  abril,  Reguladora  de  las  Bases  del  Régimen  Local,  el  municipio
ejercerá  en  todo  caso  como  competencias  propias,  en  los  términos  de  la  legislación  del  Estado  y  de  las
Comunidades  Autónomas,  en  las  siguientes  materias:

a) Protección a personas en situación o riesgo de exclusión social.
b) Protección de la salubridad pública.
c) Promoción de la juventud.

16. Según el artículo 8.1 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la información pública y buen
gobierno,  los  sujetos  incluidos  en  su  ámbito  de  aplicación  deberán  hacer  publica,  como  mínimo,  la  información
relativa  a  los  actos  de  gestión  administrativa  con  repercusión  económica  que  se  indican  a  continuación:

a) La  información  estadística  necesaria  para  valorar  el  grado  de  eficacia  y  eficiencia  en  la  gestión  de  los  servicios
públicos.

b) Las declaraciones anuales de bienes y actividades de los representantes sindicales.
c) Las subvenciones y ayudas públicas concedidas con indicación de su importe, objetivo o finalidad y beneficiarios.

17. Conforme a lo dispuesto en el artículo 17 del Decreto-Ley 3/2017, de 19 de diciembre, por el que se regula la Renta
Mínima de Inserción Social en Andalucía (RMISA), el Plan de Inclusión Socio Laboral se diseñará en el plazo de:

a) Un  mes  desde  la  fecha  de  notificación  de  la  resolución  de  concesión  de  la  RMISA,  con  la  participación  de  la
persona  titular  y,  en  su  caso,  de  las  beneficiarias.

b) Dos meses desde la fecha de notificación de la resolución de concesión de la RMISA, con la participación de la
persona titular y,  en su caso, de las beneficiarias.

c) Un mes desde la fecha en que se dicte la resolución de concesión de la RMISA, con la participación de la persona
titular y, en su caso, de las beneficiarias.

18. Respecto al cómputo de plazos establecido en el artículo 30 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Común de las Administraciones Públicas:

a) Los plazos expresados en días se contarán a partir del día de la notificación o publicación del acto.
b) Si el plazo se fija en meses, y en el mes de vencimiento no hubiera día equivalente a aquel en que comienza el

cómputo, se entenderá que el plazo expira el día hábil inmediatamente posterior.
c) Si el  plazo se fija  en meses o años,  éstos se computará a partir  del  día siguiente a aquel  en que tenga lugar la

notificación o publicación del acto de que se trate, o desde el siguiente a aquel en que se produzca la estimación o
desestimación por silencio administrativo.

19. La ley que regula la Mediación Familiar en la Comunidad Autónoma de Andalucía, es la:
a) Ley 9/2006, de 27 de diciembre.
b) Ley 1/2009, de 27 de febrero.
c) Ley 27/2013, de 27 de diciembre.

20. La Ley 9/2016, de 27 de diciembre, de Servicios Sociales de Andalucía tiene por objeto, entre otros,
a) Sustituir la normativa de 1988 para reducir el gasto público.
b) Promover  y  garantizar  el  derecho  universal  de  todas  las  personas  a  las  prestaciones  y  servicios  del  Sistema

Público  de  Servicios  Sociales.
c) Limitar la participación ciudadana para simplificar la gestión.

21. Según establece el artículo 167.3 de la Constitución española de 1978, una vez aprobada la reforma constitucional
por las Cortes Generales:

a) Será sometida a referéndum para su ratificación cuando así lo soliciten, dentro de los quince días siguientes a su
aprobación, una décima parte de los miembros de cualquiera de las Cámaras.

b) En ningún caso será sometida a referéndum.
c) Para su plena validez siempre deberá ser sometida a referéndum.
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22. Según la regulación contenida en el Título IX de la Constitución española de 1978, están legitimados para interponer
el recurso de amparo:

a) Toda persona natural  o jurídica que invoque un interés legítimo, así  como el  Defensor del  Pueblo y el  Ministerio
Fiscal.

b) Toda persona natural o jurídica previa autorización del Ministerio Fiscal.
c) Las respuestas a) y b) son incorrectas.

23. Según el artículo 2 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local, para la efectividad
de  la  autonomía  garantizada  constitucionalmente  a  las  entidades  locales,  la  legislación  del  Estado  y  la  de  las
Comunidades  Autónomas  debe  atribuir  competencias  a  los  municipios  de  conformidad  con  los  principios  de:

a) Descentralización, proximidad, eficacia y eficiencia.
b) Cooperación y lealtad institucional.
c) Cooperación, transparencia y coordinación.

24. Conforme a  lo  dispuesto  en  el  artículo  11.1  de  la  Ley  Orgánica  8/2021,  de  4  de  junio,  de  protección  integral  a  la
infancia  y  la  adolescencia  frente  a  la  violencia  establece  que  el  derecho  a  ser  oídos  de  los  niños,  niñas  y
adolescentes  solo  podrá  restringirse,  de  manera  motivada,  cuando:

a) En los casos de síndrome de alienación parental.
b) Sea contrario a su interés superior.
c) Nunca podrá restringirse.

25. RESERVA 8. Según el artículo 1.1 de la Constitución española de 1978, España se constituye en un Estado social y
democrático de Derecho, que propugna como valores superiores de su ordenamiento jurídico:

a) La libertad, la justicia, la igualdad y el pluralismo político.
b) La democracia, el orden social, el pluralismo y la soberanía nacional.
c) La convivencia democrática, la unidad nacional y un orden económico y social justo.

26. El mainstreaming de género supone la integración de la perspectiva de género en todas las políticas, programas y
actuaciones con el fin de lograr la igualdad real entre mujeres y hombres y se formalizó como estrategia global en:

a) La IV Conferencia Mundial sobre las Mujeres en Beijing (1995).
b) El Tratado de Ámsterdan (1997).
c) El Tratado de Lisboa (2007).

27. Según  el  artículo  133  de  la  Ley  7/1985,  de  2  de  abril,  Reguladora  de  las  Bases  del  Régimen  Local,  la  gestión
económico-financiera  se  ajustará  al  siguiente  criterio:

a) Todos los actos, documentos y expedientes de la Administración municipal y de todas las entidades dependientes
de  ella,  sea  cual  fuere  su  naturaleza  jurídica,  de  los  que  se  deriven  derechos  y  obligaciones  de  contenido
económico  estarán  sujetos  al  control  y  fiscalización  interna.

b) Todos los actos, documentos y expedientes de la Administración municipal, sea cual fuere su naturaleza jurídica,
de los que se deriven derechos y  obligaciones de contenido económico estarán sujetos al  control  y  fiscalización
interna.

c) Todos los actos, documentos y expedientes de la Administración municipal, sea cual fuere su naturaleza jurídica,
de los que se deriven obligaciones de contenido económico estarán sujetos al control y fiscalización interna.

28. Según  el  artículo  124  de  la  Ley  39/2015,  de  1  de  octubre,  de  Procedimiento  Administrativo  Común  de  las
Administraciones Públicas, el plazo para la interposición del recurso de reposición será de un mes si el acto fuera
expreso, y contra su resolución:

a) No podrá interponerse de nuevo dicho recurso.
b) Podrá interponerse de nuevo dicho recurso en el plazo de otro mes.
c) Podrá interponerse de nuevo dicho recurso en el plazo de dos meses.
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29. Entre los principios en que se fundamentan la acción voluntaria regulada en el artículo 5.2 de la Ley 45/2015, de 14
de octubre, de Voluntariado no se encuentran:

a) La autonomía y la independencia.
b) La igualdad de oportunidades.
c) El respeto de los derechos y obligaciones de quienes son destinatarios de la Acción Voluntaria.

30. RESERVA 6.  El  conjunto  de  barreras  invisibles  y  obstáculos  estructurales  que  impiden  a  las  mujeres  ascender  a
puestos  de  alta  dirección,  a  pesar  de  tener  la  misma cualificación  que  los  hombres,  se  denomina:

a) Segregación horizontal.
b) Paridad.
c) Techo de cristal.

31. Según lo dispuesto en el artículo 7 de la Orden de 11 de febrero de 2008, por la que se regula el procedimiento y
requisitos para el ingreso en Centro Residencial de Personas Mayores en situación de exclusión social, corresponde
detectar las situaciones de exclusión social, efectuar su primera valoración y tramitar, en su caso, la declaración de
situación de exclusión social:

a) A un equipo interdisciplinar de los Servicios Sociales.
b) A las Entidades Locales a través de los Servicios Sociales Comunitarios.
c) A los técnicos de la Delegación Provincial competente en materia de Servicios Sociales de la Junta de Andalucía.

32. Entre  los  principios  rectores  que  recoge  el  Título  I,  Capítulo  II  de  la  Ley  4/2021,  de  27  de  julio,  de  Infancia  y
Adolescencia  de  Andalucía,  se  encuentra:

a) El que los menores sean oídos.
b) La transversalidad.
c) El valor social de la infancia.

33. Según el  artículo 127 de la Ley 7/1985, de 2 de abril,  Reguladora de las Bases del Régimen Local,  la gestión del
personal en los municipios de gran población le corresponde:

a) Al Alcalde.
b) Al Pleno.
c) A la Junta de Gobierno Local.

34. Los  centros  de  ámbito  estatal  destinados  a  la  atención  integral,  en  régimen  de  internado  y  media  pensión  de
aquellas personas con discapacidad física que, careciendo de posibilidades razonables de recuperación profesional
a consecuencia de la gravedad de su discapacidad,  encuentran serias dificultades para conseguir  una integración
laboral y para ser atendidos en sus necesidades básicas de las actividades de la vida diaria en régimen familiar o
domiciliario, son denominados:

a) Centros de Referencia Estatal (CRE).
b) Centros de Recuperación de Personas con Discapacidad Física (CRMF).
c) Centros de Atención a Personas con Discapacidad Física (CAMF).

35. La intervención del/a trabajador/a social ante la exclusión social que se desarrolla en las zonas identificadas como
desfavorecidas en la Comunidad Autónoma de Andalucía se sitúa en el marco de:

a) El Plan de Barriadas de Actuación Preferente.
b) La Estrategia Regional para la Cohesión e Inclusión Social.
c) La Estrategia de Zonas de Transformación Social.

36. La  Ley  9/2016  de  27  de  diciembre  de  Servicios  Sociales  de  Andalucía  regula  los  derechos  y  obligaciones  de  la
ciudadanía  y  el  sistema  público  de  servicios  sociales  en  el:

a) Capítulo Primero del Titulo Segundo.
b) Capítulo Primero del Título Primero.
c) Capítulo Segundo del Título Primero.
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37. El modelo en el que se inspira expresamente la Ley 4/2017, de 25 de septiembre, de los Derechos y la Atención a
las Personas con Discapacidad en Andalucía, es el:

a) Modelo biosanitario y rehabilitador.
b) Modelo social basado en las capacidades y en la interacción con el entorno.
c) Modelo sistémico.

38. Según el artículo 26 de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promoción de la Autonomía Personal y Atención a
las  Personas  en  Situación  de  Dependencia,“cuando  la  persona  necesita  ayuda  para  realizar  varias  actividades
básicas  de  la  vida  diaria,  al  menos  una  vez  al  día  o  tiene  necesidades  de  apoyo  intermitente  o  limitado  para  su
autonomía  personal”,  su  situación  de  dependencia  se  clasificará  como:

a) Dependencia leve.
b) Dependencia moderada.
c) Dependencia severa.

39. Según el artículo 10 de la Orden de 27 de julio de 2023, de la Consejería de Inclusión Social, Juventud, Familias e
Igualdad, por la que se regula el Servicio de Ayuda a Domicilio en la Comunidad Autónoma de Andalucía, el Servicio
de Ayuda a Domicilio será compatible:

a) Únicamente con el servicio de teleasistencia.
b) Con  el  servicio  de  teleasistencia  y  con  el  servicio  de  Centro  de  Día,  Centro  de  Noche  o,  en  su  defecto,  la

prestación económica vinculada a este servicio,  con carácter  complementario  y  siempre que sea necesario  para
facilitar la asistencia al Centro a aquellas personas reconocidas en situación de gran dependencia Grado III) o en
situación de dependencia severa (Grado II).

c) Con el servicio de teleasistencia y con el servicio exclusivamente de Centro de Noche, siempre que sea necesario
para facilitar la asistencia al Centro a aquellas personas reconocidas en situación de gran dependencia (Grado III)
o en situación de dependencia severa (Grado II).

40. Se considera una infracción leve por la Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de Datos Personales
y garantía de los derechos digitales:

a) No  publicar  los  datos  de  contacto  del  delegado  de  protección  de  datos,  o  no  comunicarlos  a  la  autoridad  de
protección  de  datos,  cuando  su  nombramiento  sea  exigible.

b) No  disponer  del  Registro  de  actividades  de  tratamiento  establecido  en  el  artículo  30  del  Reglamento  (UE)
2016/679.

c) No posibilitar  la efectiva participación del  delegado de protección de datos en todas las cuestiones relativas a la
protección de datos personales,  no respaldarlo o interferir  en el  desempeño de sus funciones.

41. Según el artículo 20 del texto refundido de la Ley del Estatuto Básico del Empleado Público, aprobado por el Real
Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, la evaluación del desempeño se define como:

a) El  procedimiento  mediante  el  cual  se  mide  y  valora  la  conducta  profesional  y  el  rendimiento  o  el  logro  de
resultados.

b) El procedimiento mediante el cual se identifica y potencia las capacidades profesionales.
c) El procedimiento mediante el cual se identifica y valora las capacidades profesionales.

42. Conforme a lo dispuesto en el artículo 31 de la Ley 9/2016, de 27 de diciembre, de Servicios Sociales de Andalucía,
el  profesional  de  referencia  en  el  contexto  del  trabajo  interdisciplinario  que  desarrolla  el  equipo  profesional  de
servicios  sociales  comunitarios,  es:

a) Cualquiera de los profesionales que intervengan en el proyecto de intervención.
b) Una persona trabajadora social.
c) Las respuestas a) y b) son incorrectas.

43. Según  el  artículo  27  de  la  Ley  39/2015,  de  1  de  octubre,  del  Procedimiento  Administrativo  Común  de  las
Administraciones  Públicas,  las  copias  auténticas  realizadas  por  una  Administración  Pública  tendrán  validez:

a) Sólo en el ámbito de la Administración que las expide.
b) En las restantes Administraciones.
c) Inferior al documento original en cuanto a su eficacia probatoria.
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44. La  Ley  8/2023,  de  28  de  julio,  por  la  que  se  modifica  la  Ley  4/2017,  de  25  de  septiembre,  de  los  Derechos  y  la
Atención  a  las  Personas  con  Discapacidad  en  Andalucía  introduce:

a) La  modificación  del  régimen  sancionador  en  materia  de  infracciones  por  el  uso  indebido  de  la  tarjeta  de
estacionamiento  para  personas  con  movilidad  reducida.

b) La ampliación de medidas de acción positiva para personas con discapacidad.
c) La modificación de la protección del derecho a la cultura, el turismo y el deporte.

45. Según  el  artículo  47  de  la  Ley  39/2015,  de  1  de  octubre,  del  Procedimiento  Administrativo  Común  de  las
Administraciones  Públicas,  los  actos  de  las  Administraciones  Públicas  son  nulos  de  pleno  derecho:

a) Los dictados por órgano manifiestamente incompetente por razón de la materia o del territorio.
b) Los que contengan defecto de forma que no dé lugar a la indefensión de los interesados.
c) Cualquier otro que se establezca una disposición con rango reglamentario.

46. Conforme  a  lo  dispuesto  en  el  artículo  2.1  del  Decreto  210/2018,  de  20  de  noviembre,  por  el  que  se  regula  el
procedimiento de actuación ante situaciones de riesgo y desamparo de la infancia y adolescencia en Andalucía, el
procedimiento SIMIA será de obligado cumplimiento para:

a) Las  Administraciones  públicas  y  entidades  públicas  y  privadas,  de  los  distintos  ámbitos  relacionados  con  la
atención  a  la  infancia  y  adolescencia.

b) Los ciudadanos que detecten posibles situaciones que comprometan el bienestar o pongan en peligro la integridad
de algún niño o niña y/o adolescente.

c) Las  Administraciones  públicas  y  entidades  públicas  relacionadas  con  el  ámbito  de  la  infancia  y  adolescencia
(especialmente  el  ámbito  educativo,  sanitario  y  social)  así  como  el  judicial  y  fuerzas  y  cuerpos  de  seguridad.

47. Según lo dispuesto en el artículo 2, la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Común de las
Administraciones Públicas, dicha ley se aplica al sector público, que comprende:

a) La Administración General  del  Estado,  las  Administraciones de las  Comunidades Autónomas,  las  Entidades que
integran la  Administración Local  y  el  sector  público  institucional.

b) Sólo la  Administración General  del  Estado,  las Administraciones de las Comunidades Autónoma y las Entidades
que integran la Administración Local.

c) Las respuestas a) y b) son incorrectas.

48. De conformidad con el artículo 40 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Común de
las  Administraciones  Públicas,  toda  notificación  de  las  resoluciones  y  actos  administrativos  deberá  ser  cursada
dentro  del  plazo  de:

a) 15 días a partir de la fecha en que el acto haya sido dictado.
b) 20 días a partir de la fecha en que el acto haya sido dictado.
c) 10 días a partir de la fecha en que el acto haya sido dictado.

49. Conforme  a  lo  dispuesto  en  el  artículo  11.1  del  Decreto-Ley  3/2017,  de  19  de  diciembre,  por  el  que  se  regula  la
Renta Mínima de Inserción Social en Andalucía (RMISA), la prestación económica mensual de la Renta Mínima de
Inserción  Social  en  Andalucía,  se  incrementará  por  cada  persona  integrante  de  la  unidad  familiar  distinta  de  la
persona  solicitante  de  la  misma,  en  un  porcentaje  del:

a) 10%.
b) 25%.
c) 30%.

50. La técnica de la entrevista en Trabajo Social, según Teresa Rosell se basa en la teoría:
a) Psicoanalítica.
b) Sistémico-Ecológica.
c) Centrada en la Tarea.
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51. Los objetivos de las prestaciones de dependencia para la atención a personas dependientes recogidos en el artículo
13 de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promoción de la Autonomía Personal y Atención a las personas en
situación de dependencia, son:

a) Permitir  la atención en su domicilio de forma continuada a través de las prestaciones y recursos recogidos en la
Ley y garantizar una atención residencial  cuando sea necesario y la persona lo desee.

b) Proporcionar los medios necesarios para su atención y apoyar a la persona con ayudas técnicas o instrumentos
necesarios para el  normal desenvolvimiento de su vida ordinaria.

c) Facilitar una existencia autónoma en su medio habitual, todo el tiempo que desee y sea posible y proporcionar un
trato digno en todos los ámbitos de su vida personal, familiar y social, facilitando su incorporación activa en la vida
de la comunidad.

52. Según  el  artículo  35  de  la  Ley  39/2015,  de  1  de  octubre,  del  Procedimiento  Administrativo  Común  de  las
Administraciones  Públicas,  serán  motivados  con  sucinta  referencia  de  hechos  y  fundamentos  de  derecho:

a) Los actos que limiten derechos subjetivos o intereses legítimos.
b) Los actos que no se separen del criterio seguido en actuaciones precedentes.
c) Los actos que se dicten en el ejercicio de potestades regladas.

53. La gestión y reconocimiento del derecho a percibir una Pensión no Contributiva de Incapacidad es realizada por (a
excepción de Ceuta y Melilla) por:

a) Las Comunidades Autónomas que tienen transferidas las funciones y servicios del Instituto de Mayores y Servicios
Sociales (IMSERSO).

b) El IMSERSO, a través de su presentación en los Servicios Sociales Comunitarios.
c) Las Entidades Locales, a través de los Servicios Sociales Comunitarios.

54. Las Unidades de Día Municipales del Ayuntamiento de Sevilla para la atención social a la infancia y la adolescencia:
a) Es un recurso de tratamiento intermedio,  específico y  complementario  a  la  intervención de los servicios sociales

comunitarios.
b) Es  un  recurso  de  tratamiento  intermedio,  específico  y  complementario  a  la  intervención  de  los  servicios  de

protección  de  la  Junta  de  Andalucía.
c) Es  un  recurso  de  tratamiento  intermedio,  específico  y  complementario  a  la  intervención  de  los  equipos  de

tratamiento  familiar.

55. Conforme a lo que determina el artículo 62 de la Constitución española de 1978, corresponde al Rey:
a) Declarar el estado de alarma.
b) Nombrar y separar a los miembros del Gobierno, a propuesta de su Presidente.
c) Declarar la guerra previa autorización del Consejo de Estado.

56. RESERVA 9. El Tribunal Constitucional se compone de 12 miembros nombrados por el Rey:
a) Todos a propuesta del Gobierno.
b) Cuatro a propuesta del Congreso, cuatro a propuesta del Senado, dos a propuesta del Gobierno y dos a propuesta

del Consejo General del Poder Judicial.
c) Una mitad a propuesta del Congreso y la otra mitad a propuesta del Gobierno.

57. RESERVA 2. Conforme a lo dispuesto en el artículo 3 del Decreto 100/2022, de 7 de junio, por el que se regula el
Programa  de  tratamiento  a  familias  con  menores  en  situación  de  riesgo  o  de  desprotección,  el  programa  de
tratamiento  a  familias  con  menores  en  situación  de  riesgo  o  desprotección  tiene,  entre  otras,  por  finalidad:

a) Preservar sus derechos y promover su desarrollo integral en el medio familiar.
b) Posibilitar  su  retorno  a  la  familia  de  origen,  en  aquellos  casos  en  los  que  tras  una  medida  de  protección  se

contemple  la  reinserción  social.
c) Las respuestas a) y b) son incorrectas.

58. Según  el  artículo  9.1  de  la  Ley  4/2018,  de  8  de  mayo,  Andaluza  del  Voluntariado,  tendrán  la  consideración  de
personas  destinatarias  de  la  acción  voluntaria:

a) Las personas físicas y los grupos o comunidades en que se integren.
b) Solo las personas físicas, jurídicas y los grupos o comunidades en que se integren.
c) Las personas jurídicas y las entidades de voluntariado.
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59. Según el artículo 14 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la información pública y buen
gobierno, el derecho de acceso podrá ser limitado cuando acceder a la información suponga un perjuicio para:

a) Los datos relativos a la salud.
b) El secreto profesional.
c) La política comunitaria.

60. Según  lo  dispuesto  en  el  artículo  73.1  de  la  La  Ley  39/2015,  de  1  de  octubre,  del  Procedimiento  Administrativo
Común  de  las  Administraciones  Públicas,  los  trámites  que  deban  ser  cumplimentados  por  los  interesados:

a) Deberán realizarse en el plazo de veinte días a partir del siguiente al de la notificación del correspondiente acto.
b) Deberán realizarse de forma inmediata o se les podrá declarar decaídos en su derecho al correspondiente trámite.
c) Deberán  realizarse  en  el  plazo  de  diez  días  a  partir  del  siguiente  al  de  la  notificación  del  correspondiente  acto,

salvo  en  el  caso  de  que  la  norma  correspondiente  se  fije  plazo  distinto.

61. La Red Europea de Lucha contra la Pobreza y la Exclusión Social, para la medición de la pobreza y exclusión social
utiliza como referencia el indicador AROPE, cuyo significado es:

a) Agency or Rich and Poverty European.
b) At Risk Of Poverty and/or Exclusion..
c) Associated or Risk  and Poor European.

62. Según la Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de Datos Personales y garantía de los derechos
digitales, prescriben a los dos años las infracciones:

a) Muy graves.
b) Graves.
c) Leves.

63. RESERVA 3. La fobia a las personas pobres o desfavorecidas, hace referencia al término:
a) Xenofobia.
b) Peniafobia.
c) Aporofobia.

64. Uno de los requisitos para el ingreso en Centro Residencial de Personas Mayores en situación de exclusión social,
es:

a) Encontrarse en condiciones físico-psíquicas que le impidan realizar las actividades básicas de la vida diaria.
b) Que  la  situación  de  la  persona  se  encuadre  dentro  de  los  parámetros  considerados  de  exclusión  social,  según

criterios  establecidos  en  las  áreas  de  convivencia,  familia,  vivienda  y  economía.
c) Disponer de atención en recursos de intervención comunitaria y de proximidad.

65. Según  la  Orden  de  30  de  julio  de  2019,  por  la  que  se  aprueba  y  publica  el  instrumento  para  la  valoración  de  la
gravedad de las situaciones de riesgo, desprotección y desamparo de la infancia y adolescencia (VALÓRAME), al
sufrir  un daño psíquico, el  niño, niña o adolescente podría experimentar daño en las:

a) Áreas emocional, social y cognitiva.
b) Áreas física y psicológica.
c) Las respuestas a) y b) son incorrectas.

66. La  Orden  de  30  de  julio  de  2019,  por  la  que  se  aprueba  el  formulario  normalizado  de  la  hoja  de  notificación  de
posibles  situaciones  de  riesgo  y  desamparo  de  la  infancia  y  adolescencia  recoge  las  siguientes  tipologías  e
indicadores  de  riesgo  y  desprotección:

a) Explotación de menores, maltrato psicológico y abandono parental.
b) Psicológicos, abandono parental, y abuso sexual.
c) Físicos, emocionales, negligencia y violencia sexual.
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67. Según la Constitución española de 1978:
a) Para  nombrar  a  los  miembros  civiles  y  militares  de  su  Casa  el  Rey  necesita  la  autorización  de  las  Cortes

Generales.
b) El Presidente del Gobierno sanciona y promulga las leyes.
c) Los actos del Rey serán refrendados por el Presidente del Gobierno y, en su caso, por los Ministros competentes.

68. Según el artículo 25 de la Orden de 27 de julio de 2023, de la Consejería de Inclusión Social, Juventud, Familias e
Igualdad,  por  la  que  se  regula  el  Servicio  de  Ayuda  a  Domicilio  en  la  Comunidad  Autónoma  de  Andalucía,  la
participación  de  las  personas  usuarias  del  Servicio  de  Ayuda  a  Domicilio  en  el  coste  del  mismo  se  realizará:

a) En función de su capacidad económica, que será determinada en atención a su renta y patrimonio, de conformidad
con la normativa vigente que lo regule.

b) En  función  de  su  capacidad  económica,  que  será  determinada  en  atención  a  su  renta,  de  conformidad  con  la
normativa  vigente  que  lo  regule.

c) Independientemente de la capacidad económica, ya que al tratarse de una prestación garantizada, es gratuita para
las personas usuarias.

69. La  valoración  y  calificación  de  la  situación  de  discapacidad,  determinando  su  tipo  y  grado,  constituye  una  de  las
funciones  de:

a) Centro Específico de Servicios Sociales de Personas con Discapacidad.
b) Centro de Valoración y Orientación de Personas con Discapacidad.
c) Centro de Salud habilitado a tal efecto por el IMSERSO.

70. Según la Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de Datos Personales y garantía de los derechos
digitales,  encargar  el  tratamiento  de  datos  a  un  tercero  sin  la  previa  formalización  de  un  contrato,  se  considera
infracción:

a) Muy grave.
b) Grave.
c) Leve.

71. Las acciones positivas dirigidas a incidir en las estructuras sociales de desigualdad, cambiando roles y estereotipos
de género y modificando prácticas sociales discriminatorias, se denominan:

a) Equiparadoras.
b) Promocionales.
c) Transformadoras.

72. La Ley 9/2016, de 27 de diciembre, de Servicios Sociales de Andalucía establece la estructura básica del Sistema
Público de Servicios Sociales de Andalucía en su:

a) Artículo 28.
b) Artículo 33.
c) Artículo 26.

73. El Tribunal Constitucional tiene jurisdicción en todo el territorio español y es competente para conocer:
a) De los conflictos de competencia entre la Administración del Estado y las de las Entidades locales, así como los de

éstas entre sí.
b) Del recurso de amparo por violación de todos y cada uno de los derechos y libertades recogidos en la Constitución.
c) Del recurso de inconstitucionalidad contra leyes y disposiciones normativas con fuerza de ley.

74. Gozarán  de  todos  los  derechos  inherentes  a  su  condición  de  funcionarios,  los  que  se  encuentren  en  la  situación
administrativa  de:

a) Excedencia voluntaria por interés particular.
b) Excedencia voluntaria por agrupación familiar.
c) Servicio activo.
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75. Excepcionalmente, podrá otorgarse eficacia retroactiva a los actos (art. 39 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Común de las Administraciones Públicas):

a) Siempre que interesado lo solicite y la Administración esté de acuerdo.
b) Cuando se dicten en sustitución de actos anulados.
c) En ningún caso podrán tener eficacia retroactiva.

76. Mary  Richmond  realizó  el  primer  intento  de  sistematización  de  la  práctica  profesional  de  los/las  trabajadores/as
sociales  en  el  año  1917,  en  su  obra:

a) Social Diagnosis.
b) What is Social Case Work.
c) Poor Visitors.

77. Según  el  artículo  112.3  de  la  Ley  39/2015,  de  1  de  octubre,  del,  Procedimiento  Administrativo  Común  de  las
Administraciones  Públicas,  contra  las  disposiciones  administrativas  de  carácter  general:

a) Cabe interponer recurso de alzada en el plazo de tres meses.
b) No cabrá recurso en vía administrativa.
c) Cabe recurso extraordinario de revisión.

78. Según la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promoción de la Autonomía Personal y Atención a las personas en
situación de dependencia, el Sistema para la Autonomía y Atención a la Dependencia se financia por:

a) La  Administración  General  del  Estado,  la  Comunidad  Autónoma,  y  por  la  participación  de  las  personas
beneficiarias.

b) El Fondo de Reserva de la Seguridad Social.
c) Las aportaciones de las Entidades Locales.

79. Según  la  Orden  de  5  de  noviembre  de  2007,  por  la  que  se  regula  el  procedimiento  y  los  requisitos  para  la
acreditación de los centros para personas mayores en situación de dependencia en Andalucía, los Centros de Día o
Unidades de Estancias Diurnas para personas mayores se caracterizar por:

a) Ser  centros  de  promoción  del  bienestar  de  las  personas  mayores  tendentes  al  fomento  de  la  convivencia,  la
integración,  la  participación,  la  solidaridad  y  la  relación  con  el  medio  social,  pudiendo  servir  de  apoyo  para  la
prestación  de  Servicios  Sociales  y  Asistenciales  a  otros  sectores  de  la  población.

b) Cubrir, desde un enfoque biopsicosocial, las necesidades de asesoramiento, prevención, rehabilitación, orientación
para la promoción de la autonomía, habilitación o atención asistencial y personal, favoreciendo la permanencia de
las personas mayores en su ambiente familiar y social.

c) Ser  centros  de  carácter  social  que  ofrecen  atención  en  horario  nocturno  a  personas  mayores  en  situación  de
dependencia  y  que  tienen  una  función  complementaria  a  la  permanencia  de  la  persona  usuaria  en  el  entorno
social.

80. El  reglamento  por  el  que  se  regula  el  procedimiento  para  la  declaración  de  riesgo  de  menores  residentes  en  el
municipio de Sevilla,  aprobado por el  Pleno del  Ayuntamiento de Sevilla el  día 21 de junio de 2021, recoge en su
artículo 9 que la resolución del  procedimiento se notificará:

a) Exclusivamente a los padres, así como a la Consejería competente en materia de Servicios Sociales de la Junta de
Andalucía y al Ministerio Fiscal

b) A los padres, madres, personas que ejercen la tutela o guarda, así como al/la menor si tuviere suficiente juicio y,
en todo caso, si fuere mayor de doce años, así como a la Consejería competente en materia de Servicios Sociales
de la Junta de Andalucía y al Ministerio Fiscal.

c) Sólo a la Consejería competente en materia de Servicios Sociales de la Junta de Andalucía y al Ministerio Fiscal.
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81. Según el  anexo II  de la  Orden de 27 de julio  de 2023,  de la  Consejería  de Inclusión Social,  Juventud,  Familias  e
Igualdad,  por  la  que  se  regula  el  Servicio  de  Ayuda  a  Domicilio  en  la  Comunidad  Autónoma  de  Andalucía,  la
intensidad del Servicio de Ayuda a Domicilio, según el grado de dependencia, se ajustará a los siguientes intervalos:

a) Grado III, gran dependencia: entre 71 y 100 horas mensuales. Grado II, dependencia severa: entre 31 y 70 horas
mensuales. Grado I, dependencia moderada: entre 10 y 30 horas mensuales.

b) Grado III,  gran dependencia: entre 65 y 94 horas mensuales. Grado II,  dependencia severa: entre 38 y 64 horas
mensuales. Grado I,  dependencia moderada: entre 20 y 37 horas mensuales.

c) Las preguntas a) y b) son incorrectas.

82. La  normativa  por  la  que  se  modifica  la  clasificación  de  grados  de  dependencia  y  se  elimina  la  clasificación  por
niveles,  es:

a) La Resolución, de 13 de julio de 2012, de la Secretaría de Estado de Servicios Sociales e Igualdad del Ministerio
de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad (BOE núm. 185 de 3 de agosto de 2012).

b) El Real Decreto 174/2011, de 11 de febrero, del Ministerio de Sanidad, Política Social e Igualdad (BOE núm. 35 de
15 febrero de 2011) .

c) La  Orden,  de  21  de  marzo  de  2012,  de  la  Consejería  para  la  Igualdad  y  Bienestar  Social(BOE  núm.  45  de  23
marzo  de  2012).

83. Conforme a lo dispuesto en el artículo 4, a) de la Ley 4/2017 de 25 de septiembre, de los Derechos y la Atención a
las Personas con Discapacidad en Andalucía, entiende la discriminación directa como:

a) Aquella  que  existe  cuando  una  persona  es  objeto  de  un  trato  discriminatorio  debido  a  su  relación  con  otra  por
motivo  o  por  razón  de  discapacidad.

b) Aquella en que se encuentra una persona con discapacidad cuando es tratada de manera menos favorable que
otra en situación análoga por  motivo o por  razón de su discapacidad.

c) Aquella  que  existe  cuando  un  entorno,  producto  o  servicio  pueden  ocasionar  una  desventaja  a  una  persona
respecto  de  otras  por  motivo  o  por  razón  de  discapacidad,  siempre  que  objetivamente  no  respondan  a  una
finalidad  legítima  y  que  los  medios  para  la  consecución  de  esta  finalidad  no  sean  adecuados  y  necesarios.

84. El  órgano  que  tiene  como función,  entre  otras,  la  de  asumir  las  facultades  que  correspondan  al  Congreso  de  los
Diputados  en  caso  de  disolución  o  de  expiración  de  su  mandato,  es:

a) La Diputación Legislativa.
b) La Diputación Permanente.
c) La Diputación Competente.

85. El organismo encargado de coordinar y dinamizar la Red de Ciudades y Comunidades Amigables con las Personas
Mayores en España es:

a) El IMSERSO.
b) La Organización Mundial de la Salud.
c) La Consejería con competencias en la materia en cada Comunidad Autónoma.

86. Según el artículo 22 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la información pública y buen
gobierno, cuando no pueda darse el acceso en el momento de la notificación de la resolución deberá otorgarse, en
cualquier caso, en un plazo no superior a:

a) Diez días.
b) Quince días.
c) Veinte días.

87. La aplicación diseñada por el Instituto Andaluz de la Mujer que aglutina los materiales coeducativos elaborados por
el  Gobierno  andaluz  para  hacer  frente  a  las  discriminaciones,  desigualdades  y  violencia  que  afectan  a  mujeres  y
niñas  se  denomina:

a) Andaluzaa.
b) Meridiana.
c) Iguales en Igualdad.
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88. La Ley 9/2016, de 27 de diciembre, de Servicios Sociales de Andalucía se compone de,
a) Un título preliminar, cinco títulos, ciento treinta y un artículos, cinco disposiciones adicionales, dos transitorias, una

derogatoria y dos finales.
b) Un título preliminar, seis títulos, ciento cuarenta y un artículos, seis disposiciones adicionales, tres transitorias, una

derogatoria y tres finales.
c) Siete títulos, ciento cuarenta y dos artículos, tres disposiciones adicionales, cuatro transitorias, una derogatoria y

cinco finales.

89. La familia es definida desde la teoría sistémica de Murray Bowen:
a) Como un sistema de parentesco conyugal, residencial y doméstico cuya estructura sigue siendo distribuida en sus

roles sexuales.
b) Como el apoyo primario y la célula fundamental de la sociedad unida por lazos de parentesco o afinidad afectiva

que conviven y se brindan apoyo mutuo.
c) Como una unidad emocional interconectada, donde el comportamiento de cada miembro influye y es influido por el

sistema en su totalidad.

90. Según el artículo 5 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la información pública y buen
gobierno, cuando la información contuviera datos especialmente protegidos, la publicidad:

a) No podrá llevarse a cabo.
b) Sólo se llevará a cabo previa disociación de los datos.
c) Sólo se llevará a cabo si existe consentimiento.

91. RESERVA 10. Según el artículo 4.1 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Común de
las Administraciones Públicas, se consideran interesados en el procedimiento administrativo:

a) Las asociaciones representativas de intereses sociales sólo si han sido citados en el procedimiento por parte de la
Administración.

b) Quienes lo promuevan como titulares de derechos o intereses legítimos individuales o colectivos.
c) El derecho-habiente que se persone en el procedimiento solo cuando no haya recaído resolución administrativa.

92. Según la Constitución española de 1978:
a) La persona del Rey no es inviolable y está sujeta a responsabilidad.
b) El Rey asume la más alta representación del Estado español en las relaciones internacionales, especialmente con

las naciones de su comunidad histórica.
c) Si  el  Rey  es  inhabilitado  para  el  ejercicio  de  su  autoridad  y  la  imposibilidad  fuese  reconocida  por  las  Cortes

Generales, entrará a ejercer inmediatamente la Regencia el Príncipe heredero de la Corona, fuese o no mayor de
edad.

93. Según el artículo 8 de la Constitución española de 1978, las Fuerzas Armadas tienen como misión:
a) La defensa de los Estatutos de Autonomía y de las leyes.
b) Garantizar el orden constitucional, la libertad y la participación de todos los españoles en los asuntos públicos.
c) Garantizar  la  soberanía  e  independencia  de  España,  defender  su  integridad  territorial  y  el  ordenamiento

constitucional.

94. Siguiendo  el  Decreto  48/2025,  de  24  de  febrero,  por  el  que  se  aprueba  el  Catálogo  de  Prestaciones  del  Sistema
Público  de  Servicios  Sociales  de  Andalucía,  la  prevención  de  la  exclusión  y  la  promoción  de  la  inserción  social
constituye:

a) Una prestación garantizada.
b) Una prestación condicionada.
c) Una prestación incluida en el acompañamiento para la inserción social y laboral.

95. La Estrategia Nacional de Prevención y Lucha contra la Pobreza y la Exclusión Social 2024-2030 se articula en torno
a cuatro grandes retos estratégicos, entre los que se encuentra:

a) Garantizar recursos para la ciudadanía e inversión social en las personas.
b) Protección educativa y de vivienda.
c) Las respuestas a) y b) son incorrectas.
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96. La Ley 13/2007, de 26 de noviembre, de medidas de prevención y protección integral contra la violencia de género,
los Centros municipales de información a la mujer:

a) Son las unidades de atención integral e información a las mujeres y en especial a las mujeres víctimas de violencia
de género.

b) Son las unidades de atención integral dirigidas exclusivamente a las mujeres víctimas de violencia de género.
c) Son unidades de atención integral dirigidas exclusivamente a las mujeres en situación de vulnerabilidad.

97. Según el artículo 121 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local, el título X es de
aplicación.

a) A los municipios cuya población supere los 225.000 habitantes.
b) A los municipios a los que resulte de aplicación el  régimen previsto en este título,  aun cuando su cifra oficial  de

población se reduzca posteriormente por debajo del  límite establecido en esta ley.
c) A los municipios capitales de provincia cuya población sea superior a los 125.000 habitantes.

98. La “cuestión de inconstitucionalidad” se puede interponer ante el Tribunal constitucional por parte de:
a) 50  diputados  o  50  senadores  cuando  consideren  que  una  norma  con  rango  de  ley  pueda  ser  contraria  a  la

Constitución
b) Un órgano judicial cuando considere que una norma con rango de ley pueda ser contraria a la Constitución.
c) El Defensor del Pueblo cuando considere que una norma con rango de ley pueda ser contraria a la Constitución.

99. Según  el  artículo  119.1  de  la  Ley  Orgánica  2/2007,  de  19  de  marzo,  de  reforma del  Estatuto  de  Autonomía  para
Andalucía,  el  Consejo  de  Gobierno  está  integrado  por:

a) El Presidente, los Vicepresidentes en su caso, y los Consejeros.
b) El Presidente, el Vicepresidente primero, y el Vicepresidente segundo.
c) El Presidente, los Consejeros y los Viceconsejeros.

100.Según el  anexo  I  de  la  Orden  de  27  de  julio  de  2023,  de  la  Consejería  de  Inclusión  Social,  Juventud,  Familias  e
Igualdad, por la que se regula el Servicio de Ayuda a Domicilio en la Comunidad Autónoma de Andalucía, el Servicio
de Ayuda a Domicilio, a la hora de determinar el acceso al Servicio de Ayuda a Domicilio se valorarán determinadas
circunstancias, tales como:

a) La capacidad funcional y la situación socio-familiar y redes de apoyo únicamente.
b) La capacidad funcional, la situación socio-familiar y redes de apoyo y la situación de la vivienda habitual.
c) La  capacidad  funcional,  la  situación  socio-familiar  y  redes  de  apoyo,  la  situación  de  la  vivienda  habitual  y  otros

factores  que  constituyan  una  relevancia  no  valorada  y  suficientemente  motivada.
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